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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en de locatieverantwoordelijke.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld. Achter in het rapport staat een overzicht van de getoetste
inspectie-items.

Beschouwing
In opdracht van de gemeente Goirle heeft er op maandag 27 juli 2026 een jaarlijks onderzoek

plaatsgevonden bij buitenschoolse opvang Sportwereld Pellikaan.

Conclusie en bevindingen

Aan de volgende kwaliteitseisen is voldaan:

e pedagogisch klimaat: pedagogisch beleid, pedagogische praktijk;

e personeel en groepen: verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang,
opleidingseisen, beroepskracht kindratio, stabiliteit van de opvang voor kinderen.

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Buitenschoolse opvang Sportwereld Pellikaan maakt onderdeel uit van kinderopvangorganisatie
Mondiaen Kinderopvang B.V.

De locatie is in het Landelijk Register Kinderopvang geregistreerd met 90 kindplaatsen en biedt
opvang aan kinderen in de leeftijd van 4 tot 13 jaar. De opvang vindt plaats in 4 basisgroepen, te
weten:

. Pellikaan 1 met maximaal 22 kinderen in de leeftijd van 4-7 jaar;

e Pellikaan 2 met maximaal 24 kinderen in de leeftijd van 7-13 jaar;

. Pellikaan 3 met maximaal 22 kinderen in de leeftijd van 4-13 jaar;

e Pellikaan 4 met maximaal 22 kinderen in de leeftijd van 4-13 jaar.

Buitenschoolse opvang Sportwereld Pellikaan is gehuisvest in sportcomplex Pellikaan en heeft op
deze locatie de beschikking over twee groepsruimtes, een grote speelhal, sportzalen en
verschillende buitenruimtes. Op de buitenschoolse opvang vindt voorschoolse-, naschoolse- en
vakantieopvang plaats.
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Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie:

Datum Soort Oordeel
onderzoek onderzoek
03-01-2023 | Onderzoek De houder voldoet aan alle getoetste kwaliteitseisen. De
voor gemeente is positief geadviseerd om de buitenschoolse opvang
registratie te registeren in het Landelijk Register Kinderopvang.
11-05-2023 | Onderzoek na De houder voldoet aan alle getoetste kwaliteitseisen.
registratie
13-03-2024 | Jaarlijks De houder voldoet niet aan alle getoetste kwaliteitseisen
onderzoek betreffende:
e veiligheid en gezondheid: achterwachtregeling;
e ouderrecht: instelling van een oudercommissie.
Er is een herstelaanbod gedaan. De houder voldoet nu aan alle
getoetste kwaliteitseisen.
12-08-2025 | Jaarlijks De houder voldoet aan alle getoetste kwaliteitseisen.
onderzoek

Advies aan College van B&W

Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;
e pedagogische praktijk.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan opgesteld, waarin de kenmerkende pedagogische
visie is beschreven. Ter aanvulling is een specifiek pedagogisch werkplan opgesteld voor deze
kinderopvanglocatie.

Handelen conform beleid

Om ervoor te zorgen dat beroepskrachten handelen conform dit pedagogisch beleidsplan wordt het
beleid, of onderdelen hiervan, tijdens vergaderingen besproken met de beroepskrachten. Dit blijkt
uit gesprekken met de locatie directeur, beroepskrachten en de toegestuurde notulen.

Naast het beleid, wordt ook de ontwikkeling van kinderen besproken en wordt er gekeken naar de
uitvoering van het pedagogisch beleid. De beroepskrachten worden begeleid door de pedagogisch
beleidsmedewerker/coach in de uitvoering en borging van het pedagogisch handelen op de
werkvloer. De pedagogisch beleidsmedewerker levert ook een bijdrage aan de ontwikkeling,
uitvoering en implementatie van het pedagogisch beleid.

Uit de observatie van de praktijk blijkt dat de beroepskrachten handelen in overeenstemming met
het pedagogisch beleidsplan. Hieronder volgt een voorbeeld van een praktijksituatie:

Citaat uit het beleid

"Bij ons staat sport en spel, maar vooral plezier voorop. Het is tenslotte vrije tijd van de kinderen.
Naast de aangeboden sportactiviteiten kunnen de kinderen vrijblijvend aansluiten bij andere
activiteiten. In de vakanties hebben wij een gevarieerd en extra programma. Dit kan in de BSO zijn
als met externe partijen om ook de vakantie periode voor de kinderen zo leuk mogelijk te maken.
Wij dragen er zorg voor dat ieder kind zich bij ons thuis voelt en dat er een goede sfeer heerst op
de groep.”

Observatie

Op het moment van inspectie is het zomervakantie. De beroepskrachten hebben een
activiteitenplanning opgesteld voor de vakantie. De beroepskrachten en kinderen worden met een
touringcar opgehaald waarna zij gezamenlijk naar het klimpark bij de IJzeren Man gaan. De
kinderen hebben er zichtbaar plezier in dat zij een uitstapje gaan maken.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Pedagogische praktijk

De houder is verantwoordelijk voor het bieden van verantwoorde kinderopvang. De beoordeling of

deze verantwoorde opvang daadwerkelijk wordt geboden, is gebaseerd op observaties van de

pedagogische praktijk en gesprekken met beroepskrachten. Bij de beoordeling is gebruikgemaakt
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van de indicatoren uit het 'Veldinstrument observatie pedagogische praktijk'. Hierbij is gekeken
naar de vier pedagogische basisdoelen uit de Wet Kinderopvang: het waarborgen van sociaal-
emotionele veiligheid, het bevorderen van de ontwikkeling van persoonlijke en sociale
competenties, en het overdragen van normen en waarden aan kinderen.

Op basis van de observatie is geconstateerd dat alle pedagogische doelen in de praktijk zijn
teruggezien. In deze rapportage worden twee van de vier pedagogische basisdoelen nader
toegelicht.

Emotionele veiligheid
De beroepskrachten communiceren met de kinderen.

Observatie

De beroepskrachten reageren op een warme, sensitieve en ondersteunende manier op de kinderen.
Zij gaan op een ongedwongen en respectvolle wijze met ieder kind om. Tijdens een tafelmoment
voert een beroepskracht individuele gesprekjes met de kinderen. Wanneer een kind vertelt over
zijn vakantie en de bestemming van de reis, luistert de beroepskracht aandachtig naar het verhaal
van het kind. De beroepskracht toont interesse door vervolgvragen te stellen en sluit aan bij de
belevingswereld van het kind.

Overdracht normen en waarden
Beroepskrachten vervullen een voorbeeldfunctie in spreken en handelen.

Observatie

De beroepskrachten geven kinderen het goede voorbeeld in sociale vaardigheden door vriendelijk
en respectvol met elkaar en de kinderen om te gaan. Tijdens het eet- en drinkmoment,
voorafgaand aan het uitstapje dat zij gaan maken naar het klimpark in Vught, bespreekt een
beroepskracht samen met de kinderen de geldende afspraken en regels. De beroepskracht betrekt
de kinderen actief bij het gesprek door vragen te stellen, zoals: "Wat doe je als je ziet dat een kind
zich pijn heeft gedaan of verdrietig is?" en "Waar kunnen jullie altijd hulp halen?" Vervolgens
vraagt zij: "Wat doen we nog meer?" Een kind antwoordt: "Gezellig samen spelen.” De
beroepskracht bevestigt dit antwoord positief. Hiermee maakt de beroepskracht duidelijk welk
gedrag van de kinderen wordt verwacht en stimuleert zij hen om na te denken over behulpzaam,
zorgzaam en sociaal gedrag binnen de groep.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke (Locatie directeur, 27 juli 2026)

e Gesprek beroepskracht(en) (Dag van inspectie, 27 juli 2026)

e Observatie (Dag van inspectie, 27 juli 2026)

e Veldinstrument observatie pedagogische praktijk (4-12 jaar)

e Pedagogisch werkplan (Mondiaen Sportwereld Pellikaan schooljaar 2025/2026)
¢ Notulen teamoverleg (8 juni en 6 juli 2026 Sportwereld Pellikaan)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs;

o stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De beoordeling is gebaseerd op een steekproef. De locatie directeur en beroepskrachten die tijdens
het inspectiebezoek aanwezig waren, zijn ingeschreven in het Personenregister Kinderopvang en
door de houder aan de organisatie gekoppeld.

De houder is op juiste wijze ingeschreven in het Personenregister Kinderopvang en gekoppeld aan
de organisatie. In het overheidsportaal Landelijk Register Kinderopvang is daarvoor een PRK- en
VOG-verificatie uitgevoerd.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Opleidingseisen

Beroepskrachten

De beoordeling is gebaseerd op een steekproef. De diploma’s van de locatie directeur en
beroepskrachten die tijdens het inspectiebezoek aanwezig waren, zijn ingezien. De
beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

Daarnaast voldoen de beroepskrachten aan de taaleis, zoals vastgesteld in de Wet IKK (Innovatie
en Kwaliteit Kinderopvang).

Pedagogisch beleidsmedewerker

De taken van de pedagogisch beleidsmedewerker en -coach kunnen binnen een organisatie worden
gecombineerd tot één functie, of als afzonderlijke functies worden ingevuld. In de cao zijn geen
kwalificatie-eisen gesteld aan de specifieke (deel-)functie van pedagogisch beleidsmedewerker. De
pedagogisch coach van deze locatie beschikt over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs

Beroepskracht kindratio
Op het moment van het locatiebezoek is de bezetting als volgt:

Aantal Leeftijd Ingezette Benodigde Voldoet
kinderen kinderen beroepskrachten beroepskrachten ja/nee
26 4t/m 12 jaar | 4 3 ja
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Op de dag van inspectie blijkt dat de inzet van de beroepskrachten in relatie tot het aantal

kinderen (beroepskracht-kindratio) volgens de rekenregels van het Besluit kwaliteit kinderopvang
wordt uitgevoerd.

Inzet beroepskrachten in opleiding, stagiairs en andersgekwalificeerden

Op de buitenschoolse opvang zijn op de dag van inspectie geen stagiairs, beroepskrachten in

opleiding dan wel andersgekwalificeerde beroepskrachten werkzaam.

Conclusie

De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Bij buitenschoolse opvang Sportwereld Pellikaan worden de kinderen opgevangen in een vaste

basisgroep. De buitenschoolse opvang beschikt over de volgende basisgroepen:

Naam groep

Leeftijd kinderen

Maximaal aantal kinderen

Pellikaan 1 4-7 jaar 22
Pellikaan 2 7-13 jaar 24
Pellikaan 3 4-13 jaar 22
Pellikaan 4 4-13 jaar 22

De grootte en samenstelling van de basisgroepen zijn in overeenstemming met de kwaliteitseisen
die hieraan gesteld worden.

Omdat het ten tijde van de inspectie zomervakantie is, heeft de locatiedirecteur vooraf een

overzicht opgesteld waaruit blijkt in welke vaste basisgroep de kinderen worden opgevangen
tijdens de vakantieopvang.

Conclusie

De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e Gesprek locatieverantwoordelijke (Locatie directeur, 27 juli 2026)

e Gesprek beroepskracht(en) (Dag van inspectie, 27 juli 2026)
e Observatie (Dag van inspectie, 27 juli 2026)

e Pedagogisch werkplan (Mondiaen Sportwereld Pellikaan schooljaar 2025/2026)

e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en)
e Diploma/kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker(s)
e Bewijs 2f taalniveau beroepskracht(en)

e Personenregister Kinderopvang (Geraadpleegd op 28 juli 2026)

e VOG-verificatie houder (Geraadpleegd op 27 juli 2026)
e  Presentielijst (27 juli 2026)

e Personeelsrooster (27 juli 2026)

Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 27-07-2026

Sportwereld Pellikaan te Goirle

8 van 13



Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde kinderopvang, draagt de houder van een
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.
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Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten en andersgekwalificeerde beroepskrachten beschikken over een passende
opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art
9a lid 1 en 3 Regeling Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 2 Regeling
Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij
het besluit.

Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde
beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in
één basisgroep. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een
voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden.

De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3, 4, 6 en 7 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website

Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

: Sportwereld Pellikaan

: 000087453738
: 90

: Mondiaen Kinderopvang B.V.
: Ringbaan-Oost 240

: 5018 HC Tilburg

: 87453738

:Ja

: GGD Hart voor Brabant
: Postbus 3024
: 5003 DA Tilburg

: L. van Ingen

: Goirle
: Postbus 17
: 5050 AA GOIRLE

: 27-07-2026
: 28-07-2026
: 28-07-2026
: 28-07-2026
: 28-07-2026
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: http://www.kinderstadtilburg.nl/locaties/pellikaan-
goirle
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Verzenden inspectierapport naar : 28-07-2026
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 04-08-2026
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Ik ben trots op mijn team bij de sportwereld Pellikaan Goirle. Met hun enthousiasme,
betrokkenheid en professionele houding zorgen zij elke dag voor een veilige, sportieve en
plezierige omgeving voor de kinderen. De manier waarop zij samenwerken, initiatief tonen en
inspelen op de behoeften van de kinderen laat zien hoeveel passie en toewijding er in het team zit.
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